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Casos de éxito

M. Mutua Universal

Situacion inicial

Mutua Universal es una mutua de accidentes de trabajo y enfermedades
profesionales, que colabora con la Seguridad Social. Fundada en 1907, en la
actualidad cuenta con méas de 1.450.000 trabajadores protegidos y 300.000
empresas asociadas.

Mutua Universal requirié a Evenio el desarrollo de una herramienta que permitiera
optimizar el seguimiento de los pacientes y las bajas laborales, o la asignacion
de los horarios de visita médica, entre otros parametros claves en el dia a dia.

Alcance del proyecto

La aplicacion web, conocida como SIMPLE, se desarrollé en funcién de las
necesidades internas del cliente y con la finalidad de agilizar sus procesos de
trabajo.

Los trabajos realizados fueron los siguientes:

e Creacidn de plataforma web con gestor de perfiles.

e Buscador de datos y de las gestiones realizadas por los usuarios del
aplicativo.

e Interfaz intuitiva de introduccién y modificacién de datos.

e Incorporacion de una agenda sincronizada para gestionar las visitas médicas.

e Posibilita la generacién de informes y la exportacién de datos para elaborar
estadisticas y gréficos de la actividad.

e Acceso a la informacién de manera centralizada y actualizada.

e Posibilidad de colaboracién entre los integrantes de la plataforma.

Resultados

Segun los responsables de Mutua Universal, la aplicacién SIMPLE “ha permitido
una gestion centralizada y masiva de los procesos de baja de los que Mutua
se responsabiliza, mejorando la eficacia del personal encargado. En un
entorno amigable, la herramienta posibilita organizar el trabajo segin las
necesidades del grupo de gestion, permitiendo modificar, de manera agil y
rapida, la estrategia a seguir”.

Si desea obtener méas informacion sobre las soluciones y servicios que puede ofrecerle
Evenio, consulte nuestra Web: http://www.evenio.es. También puede contactar con nosotros
a través del teléfono 93 544 29 87 o enviando su peticion a info@evenio.es.





